Allgemeine —und Geschafts.-Reparaturbedingungen der Firma Getriebe Union

1. Geltungsbereich

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingurggdten fir sdmtliche Lieferungen,
Leistungen, Montagen, Reparaturen und Instandsgeryisofern keine abweichende
schriftliche Vereinbarung getroffen wurde. Die Adigeinen Geschaftsbedingungen gelten
auch fur kiinftige Geschéaftsbeziehungen der Venragser. Anderslautende
Geschaftsbedingungen des Auftraggebers werden Inicalt des Vertrages. Sie erfordern
keine ausdruckliche Zurickweisung.

2. Vertragsschluss

2.1 Samtliche Angebote von Getriebe-Union sincbfegbend und unverbindlich. Ein Vertrag
kommt erst mit der schriftlichen Auftragsbestatiguturch Getriebe-Union zustande. Die
Getriebe-Union kann eine Bestellung innerhalb viemn Wochen nach Eingang schriftlich
bestatigen.

2.2 Samtliche Vertragsvereinbarungen, Zusicherun§ederungen und Erganzungen
bedurfen der schriftlichen Bestatigung.

2.3 Mit der Auftragserteilung ist Getriebe-Uniorréehtigt, Unterauftrage zu erteilen und
Probefahrten sowie Uberfihrungsfahrten durchzufiihre

2.4 An Kostenvoranschlagen, Zeichnungen und techarsUnterlagen behalt sich Getriebe-
Union samtliche Verwertungsrechte vor. Diese Uatggh durfen nur nach vorheriger
schriftlicher Zustimmung Dritten zuganglich gemawalatrden. Sofern kein Auftrag erteilt
wird, sind die Unterlagen unverzuglich zuriickzugebe

2.5 Sofern sich bei der Bearbeitung des Repardtumgaes herausstellt, dass eine Reparatur
nicht moglich ist oder einen wesentlich hoherendRauraufwand als Gblich erforderlich ist,
ist die Getriebe-Union berechtigt den Vertrag zadigjen und die bereits angefallenen
Reparaturkosten geltend machen.

2.6 Die Reparatur und Uberholung von Getrieben,dviat und sonstigen Fahrzeugteilen
setzt voraus, dass nur Verschleil3teile zu ernesiacth Der Auftraggeber steht dafir ein, dass
die anzuliefernden Fahrzeugteile frei von Briiched Rissen (ggf. auch reparierten Schaden)
sind. Sofern derartige Schaden vorliegen, kanniéetrUnion die weitere Vertragserfullung
ablehnen und den bereits angefallenen Reparatuaadferechnen.

2.7 Im Rahmen des vereinbarten Preises fur Getiimbolungen wird ausschlief3lich eine
Reparatur /Uberholung des Vertragsgegenstandegtlensr Qualitat und Gute in dem
vereinbarten Umfang geschuldet. Dem Auftraggelidrekannt, dass mit einer Uberholung
und Instandsetzung kein “Neuteil” geschaffen widfern sich nach Offnung des defekten
Teiles herausstellt, dass eine Reparatur /Ubergdhstandsetzung unwirtschatftlich ist und /
oder einen erheblich héheren als normalerweiseliReparaturaufwand erfordert, kann die
Getriebe-Union vom Reparaturauftrag zurticktretesh /Junder eine Mehrforderung geltend
machen. Dies gilt insbesondere dann, wenn Ublickieeawieder zu verwendende Teile
ausgetauscht werden mussen.
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3. Lieferungen und Leistungen, Lieferfristen

3.1 Die Getriebe-Union ist berechtigt, abweichenod der Bestellung des Auftraggebers
geénderte und / oder angepasste Vertragsprodukitefenun, sofern hierdurch die
physikalische und funktionelle Austauschbarkeitratle Leistung der Produkte nicht
wesentlich beeintrachtigt ist.

3.2 Eine Lieferfrist ist nur dann verbindlich verkart, wenn sie von der Getriebe-Union
schriftlich bestatigt wurde. Die Einhaltung einere@inbarten Lieferfrist setzt den
rechtzeitigen Eingang des Fahrzeuges bzw. des &epgegenstandes voraus. Im Falle einer
verspateten Lieferung ist eine neue Lieferfristeteinbaren. Gleiches gilt bei einer
Auftragserweiterung bzw. bei Feststellung weit&ehaden bzw. Mangel.

3.3 Der im Vertrag festgesetzte Liefertermin witgsschliel3lich unter dem Vorbehalt der
rechtzeitigen Lieferung der Ersatzteile durch denstéller und / oder den Lieferanten
vereinbart. Sofern die rechtzeitige Lieferung udér Leistung durch hohere Gewalt,
insbesondere durch staatliche Malinahmen, NicHtertebehordlicher Genehmigungen,
Arbeitskampfe (Streiks) aller Art, Sabotage soweespatete Materialanlieferungen verzdgert
wird, verlangert sich die vereinbarte Lieferfrisiggmessen.

3.4 Erfolgt die Lieferung nicht innerhalb der verdearten Fristen, gerat die Getriebe-Union
erst in Verzug, wenn der Auftraggeber schriftlicheeangemessene Nachfrist gesetzt hat. Bei
einer verspateten Reparatur sind Schadensersatidensmgegen die Getriebe-Union nur bei
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit gegeben.

3.5 Sofern die Getriebe-Union auf Wunsch des Kuredeen Auftrag ganz oder teilweise
storniert, ist die Getriebe-Union berechtigt, eilgaiadensersatz in Héhe von 30% des
Auftragswertes geltend zu machen. Die Getriebe-igbzu einer Stornierung nicht
verpflichtet. Dem Auftraggeber bleibt der Nachweiises abweichenden Schadens mdglich.

3.6 Sofern das reparierte / instandgesetzte Fafiiéaum Auftraggeber gesandt wird,
erfolgt dies auf Rechnung und Gefahr des AuftraggelGetriebe-Union kommt seinen
Verpflichtungen mit der ordnungsgeméfien Absendaatp.n

3.7 Bei der Lieferung eines Austauschgetriebesimstinzerlegtes, typengleiches und
wiederaufbauféahiges Altgetriebe anzuliefern.

4. Abnahme

4.1 Der Auftraggeber ist verpflichtet, nach Fetiéfjsing den Auftragsgegenstand
unverzuglich abzunehmen. Dies geschieht durch Alvtgpin der Werkstatt. Der
Auftraggeber ist verpflichtet, innerhalb von 5 Weuideen nach Absendung der
Fertigstellungsmitteilung bzw. nach telefonischenBchrichtigung sein Fahrzeugteil /
Fahrzeug abzuholen. Bei einer spateren AbholundjesGetriebe-Union berechtigt,
Lagerkosten in Ublicher Hohe geltend zu machen.

4.2 Beim Versand von reparierten und/oder aus@etesi Fahrzeugteilen /Getrieben und
/oder sonstigen Liefergegenstanden hat der Aufataggdie Ware unmittelbar nach Erhalt
auf Vollstandigkeit und Funktionsfahigkeit zu Ubérflen. Sofern eine Beanstandung nicht
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innerhalb von drei Tagen nach Erhalt der LieferdagGetriebe-Union zugeht, gilt die
Ware/Dienstleistung als genehmigt und abgenommeenm erhaltenen Zustand.

5. Preise / Zahlungsbedingungen

5.1 Samtlich angegebenen und vereinbarten Preistefien sich ab Firmensitz ohne
Verpackung, Transport, Aufstellung und Versicheraoglglich der Mehrwertsteuer in der
jeweiligen gesetzlichen Hohe. Zblle, Steuern, GedtlhEinfuhr- und Ausfuhrabgaben sind
vom Auftraggeber zu tragen.

5.2 Zahlungen sind innerhalb von acht Tagen nadhiRengserstellung ohne jeden Abzug
fallig. Die Rechnungsstellung erfolgt mit Lieferurigje Getriebe-Union ist berechtigt, bei
Erstgeschaften und Auslandsgeschaften Vorkasseriangen.

5.3 Im Falle des Verzuges und/oder der Stundung@estiebe-Union berechtigt,
Verzugszinsen in Hohe von 5% Uber dem Basiszingsaterlangen. Die Geltendmachung
eines hoheren Zinsschadens ist zulassig.

5.4 Die Aufrechnung oder die Geltendmachung eingéicdkbehaltungsrechtes wegen nicht
anerkannter oder nicht rechtskraftig festgestettegenansprtiche ist ausgeschlossen.

6. Gewahrleistung, Haftung

6.1 Der Auftraggeber ist verpflichtet, bei Selbsbaiu der reparierten Fahrzeugteile
unverzuglich nach dem Einbau binnen 14 Tagen afsdigebe-Union eine vollstandig
ausgefullte Montagebestatigung zu tUbersenden.riMdatagebestatigung sind insbesondere
die Qualitat und Menge des eingefiillten Ols soviéekan-Laufleistung und der Montagetag
nebst verantwortlichem Kundendiensttechniker anzege

Grundsétzliche Voraussetzung ist ein sachgemaReakides Getriebes. Verschleil3teile wie
z.B. O|, Filter und Siebe, sowie BeschadigungeradieunsachgemafRe Behandlung
zuruckzufiuhren sind, sind von der Gewahrleisturggaschlossen. Es ist eine Erneuerung des
Getriebedlkihlers nach jedem Getriebetausch duféheen !

6.2 Bei Reparatur / Instandsetzung / UberholungGetrieben ist der Auftraggeber
verpflichtet, nach spatestens 5.000 km Laufleistlag Getriebedl nebst Filter zu wechseln
und die Original-Herstellerabdichtung zu erneué@rer. Auftraggeber ist weiterhin
verpflichtet, unverziiglich den Olwechsel nebst Kk&®l unverziiglich unter Angabe der
Olmenge, der Olqualitat, des KM-Standes, dem Datachdes Namens des verantwortlichen
Kundendiensttechnikers uns mitzuteilen.

6.3 Die Getriebe-Union gewéhrt eine Gewéhrleistanigdie gesamte Reparaturleistung,
inklusive aller im Rahmen der Instandsetzung veadratleuteile, von 12 Monaten ohne
Kilometerbegrenzung (Gewerblich genutzte Fahrzéuljmnate) ab Rechnungsdatum.
Gegenuber Endverbrauchern betragt die Gewéahrlgigiarm Kauf von Neuen Ersatzteilen
12 Monate. 6.4 Der Auftraggeber ist verpflichtegimdel unverziglich anzuzeigen und der
Getriebe-Union die Mdglichkeit der Nachbesserumg@iaumen. Die Getriebe-Union ist
berechtigt vorrangig nachzubessern oder nach séiaét Ersatz zu liefern.
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6.5 Stellt sich bei der Mangelbeseitigung heraassain Mangel nicht vorgelegen hat oder
dass ein solcher auf unzulassige Eingriffe odenddrohgsfehler des Auftraggebers oder
Dritter zurtickzufihren ist, hat der Auftraggeben @atstandenen Kostenaufwand zu tragen.

6.6 Ebenfalls nicht von unserer Gewahrleistung dbget sind samtliche elektrischen und
elektronischen Komponenten, soweit sie nicht agtidicklichen Kundenwunsch durch
entsprechende Neuteile ersetzt worden sind, als &aledden die durch defekte Steuerteile
aulRerhalb des Vertragsgegenstandes entstehen.

6.7 Der Auftraggeber kann den Vertrag nur rickggmgachen oder den Kaufpreis
herabsetzen, wenn die Getriebe-Union die Beheban§ehler ablehnt oder unzumutbar
verzogert. Die Getriebe-Union stehen grundsatadieth Nachbesserungsversuche zu. Das
Fehlschlagen der Nachbesserungsversuche ist deelizetUnion in angemessener
Fristsetzung jeweils schriftlich mitzuteilen.

6.8 Von der Gewahrleistung sind Schaden aufgrumdAlmutzung / Verschleil3,
unsachgemalem Gebrauch; Bedienungsfehler und rhaftgelWartung ausgeschlossen.
Sofern der Auftraggeber die Verpflichtungen nad. Ai.1 und 6.2 nicht eingehalten hat,
wird vermutet, dass der Mangel aufgrund des felafégh Einbaus bzw. des fehlerhaften
Olwechsels beruht. Der Gegenbeweis ist zulassig.

6.9 Schadensersatzanspriche — auch Mangelfolgekesterden ausgeschlossen, es sei
denn, sie beruhen auf Vorsatz oder grober Fahgléesisi

6.10 Eine Gewabhrleistung wird nur tbernommen, sofi@s regenerierte Getriebe in ein
Serienfahrzeug eingebaut wird. Bei modifiziertehrzaugen (insbesondere mit einer
erhohten Leistung, gro3ere oder kleinere Bereifliagh es zu einem Ubermaligen
Verschleil und zu erhéhten Beanspruchungen komtfiledie keine Gewahr tibernommen
werden kann.

6.11 In einem anerkannten Gewahrleistungsfalldbei das Getriebe im ausgebauten
Zustand zur Reparatur angeliefert wird, ErstatietGetriebe-Union die tblichen
Versandkosten (Speditionskosten) sowie fur deni€xaus.- und — einbau bei
Automatikgetrieben einen Pauschalbetrag von 300 ,9€to bei Frontantriebsfahrzeugen und
von 200,00 € netto bei Heckantriebsfahrzeugen s®@g-€ netto Pauschal fur Schaltgetriebe
einschlieRlich der Kosten fuir den Olwechsel undradbnstigen Aufwendungen. Die
Umsatzsteuer wird nur bei einem entsprechendenwisterstattet, wobei die Rechnung auf
Getriebe-Union auszustellen ist.

Bei Eintritt eines Gewahrleistungsfalls behélt sidd Getriebe Union ausdricklich vor, den

Rucktransport durch eine hauseigene Spedition mnlassen. Voraussetzung zur
Geltendmachung von Ansprichen ist die vollstan@igeahlung des Vertragsgegenstandes.

7. Haftungsausschluss

7.1 Der Gewahrleistungsanspruch verfallt, wennmi&olgenden aufgefiihrte Gegebenheiten
eintreten, oder verursacht werden:

7.2 Transportschaden, die nicht in unseren Zusgiiedsbereich fallen.
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7.3 Aus- bzw. Einbaufehler bei der Getriebemontage nicht einfillen und/oder
kontrollieren von Olen.

7.4 Falsch eingestellte Getriebe.
7.5 Mangel oder Schaden an der Anflanschung desrislotler KFZ
7.6 Verwendung von Getriebedl welches nicht derelasgenen Spezifikationen entspricht.

7.7 Manipulation oder Anderungen an elektrischeifefales KFZ sofern diese mit dem
Getriebe in Verbindung stehen.

7.8 Getunte Fahrzeuge oder Fahrzeuge die zu Remstaltungen genutzt werden.
7.9 Von aul3en verursachte Schaden, sowie Nichtéimigeder Einbauanleitung.

7.10 Elektrische und elektronische Anbauteile athioamGetriebe so wie Schalter, Sensoren
usw., sind nicht Bestandteil der Garantie.

7.11 Defekte oder unzureichend gespiilte Olkiihlier airchflussmenge ist in jedem Fall zu
Uberprifen). Es ist eine Erneuerung des Getrielibtdks nach jedem Getriebetausch
durchzufiihren !

7.12 Unvollstandige, getffnete oder manipuliertéri@be.

7.13 Nichteinhaltung des ersten Getriebedl, — uhidrivechsels bis spatestens 8 Wochen
nach Lieferdatum. bzw. 5000 km (siehe Datum Liefleesn). ggf. Differential-Ol.

8. Sonstiges

8.1 Der Auftraggeber kann gegeniber der GetrieherUmestehende Anspriiche nur mit der
ausdrucklichen Zustimmung abtreten.

8.2 Erfullungsort und Gerichtsstand ist Bochum.
Fur samtliche Rechtsbeziehungen wird die Anwendlewdsches Rechts vereinbart.



